Der Mensch im Mittelpunkt
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Ich schatze den Kundenkontakt = =

In meiner dreijahrigen Ausbildung zur Pharma-Assistentin habe ich gelernt, den Kunden mit ihren un-
terschiedlichen Problemen zu helfen und auf ihre Gesundheitsfragen einzugehen. Dazu habe ich in
der Schule eine Vielzahl von Krankheiten und deren Behandlungsmaoglichkeiten kennen gelernt.

Ich liebe abwechslungsreiche Aufgaben

In meiner Ausbildung werde ich mit vielen Heilpflanzen und deren Wirkung vertraut gemacht. Dies
ermoglicht mir, in der Apotheke spezielle Teemischungen fur die Kunden selber herzustellen. Viel
Spass bereitet mir auch die Schaufensterdekoration, bei der ich meine Kreativitat walten lassen kann.

Ich trage Verantwortung

Als Pharma-Assistentin bin ich taglich fur viele administrative Aufgaben zustandig, wie Medikamen-
teneinkauf, Betreuung des Warenlagers und Krankenkassenabrechnung. Dies erfordert Genauigkeit
und Computerkenntnisse.
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Lehrlinge, Pharma-Assistentinnen und Apothekerinnen arbeiten als Team zusammen. In Teamsit-

zungen werden Probleme diskutiert, administrative Ablaufe besprochen und neue Behandlungen
und Medikamente vorgestellt.
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Ich bin selbststandig

Als Pharma-Assistentin bin ich eine selbststandige Mitarbeiterin und erledige meine Arbeit mit viel
Eigeninitiative. Meine Chefin schatzt meine ldeen und Verbesserungsvorschlage. Bei Problemen oder
Fragen steht mir der Apotheker jederzeit zur Seite.
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o ! Ich habe Zukunftsplane

Ob ich spater Kinder haben mdchte oder mich zur Pharma-Betriebsassistentin weiterbilde, weiss
ich heute noch nicht. Sicher ist, dass sich Beruf und Familie gut vereinbaren lassen. Seit meiner
Lehrabschlusspriifung besuche ich regelméssig Kurse tiber Homdopathie, Kosmetik und andere in-
teressante Themen, um meine Kundenberatung weiter zu verbessern.

Voraussetzungen

Oberstufenabschluss auf mittlerem Niveau, das heisst:
Basel-Stadt: WBS Niveau E

Baselland: Sekundarschule Niveau E

Zuverlassigkeit, Belastbarkeit, Eigeninitiative, Freude und
Geduld im Umgang mit Menschen

Ausbildung

+ Dreijahrige Lehre in einer 6ffentlichen Apotheke
+ Unterricht an der Berufsschule
+ Lehrabschluss mit eidgendssischem Fahigkeitszeugnis

Weiterbildung

Pharma-Betriebsassistentin
Berufsmatur, Passerellenprifung, Pharmaziestudium

Informationen

Bei allen Berufsberatungsstellen, in jeder Apotheke oder

bei der Geschéftsstelle der Apotheken beider Basel
Tel.: 061 273 86 70
info@apothekerverbandbasel.ch
www.apothekerverbandbasel.ch



